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Ausgangssituation:

 Jede Tochtergesellschaft, jeder Manager, jeder Bereich, jede Abteilung, jeder Spezialist beschafft Informationen

 Das Internet hat die Möglichkeiten zur Informationsbeschaffung potenziert

 Die Kosten für die Beschaffung externer Informationen werden i.d.R. nicht vollständig erfasst

 Die Arbeitszeit für „Googeln“ etc. wird in Großunternehmen auf viele 100.000 Stunden p.a. geschätzt

 Zu den Kosten für Produkte wie Studien, Zeitschriften, Zeitungen und Nachrichtenticker kommen vermehrt 

Gebühren und Lizenzen für Online-Informationen

 Die intransparente Kostensituation ist verbunden mit einer fehlenden Qualitätssicherung: Nicht alle 

informationsbeschaffenden Mitarbeiter sind Experten in der Suche und Beurteilung von verfügbaren Quellen 

und Inhalten

 Informationsbeschaffung findet i.d.R. nicht als vernetzter Prozess, sondern als „Insellösung“ statt, zumal nach 

dem Motto „Wissen ist Macht“ Informationen nicht gerne oder freiwillig geteilt werden

 Oft fehlen geeignete Systeme zur gemeinsamen Informationsnutzung

Zersplitterte Informationslandschaft, hohe Kosten und

geringe Qualitätssicherung als Regelfall in Unternehmen
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Das Consline CIMS erfüllt sämtliche Anforderungen an eine Lösung:

 Hochflexibles System, um den Interessen und Eitelkeiten der Nutzer entsprechen zu können

 Flexibilität bezieht sich dabei auf die Darstellung aller Medien, der Integration aller möglichen Quellen, der 

Abbildung unterschiedlichster Nutzerrechte, vielfältige Redaktions- und Analysetools sowie individueller Filter-

und Informationsnutzung

 Verknüpfung typischer Nutzeranforderungen aus Öffentlichkeitsarbeit, Unternehmensentwicklung, Markt- und 

Wettbewerbsbeobachtung sowie Marketing, Vertrieb und Service

 Als „Corporate Intelligence Lösung“ ist die Abbildung von Konzernstrukturen, d.h. divisionaler Tochter- und 

Landesgesellschaften, Mehrsprachenfähigkeit sowie die Darstellung unterschiedlicher CI möglich

 Kostentransparenz  durch redundanzfreie Optimierung der Anbindung kostenpflichtiger Offline- und Online-

Informationsquellen

 Minimierung von Lizenzkosten durch konzernweite Nutzung der besten verfügbaren Informationsprovider

 Integration unternehmensinterner Reports, Beiträge, Presseclippings etc.

 Qualitätssicherung und Kostenkontrolle durch laufende Prüfung des Added Values der Informationsquellen 

sowie des tatsächlichen Bedarfs der Nutzer

 Bedienungsfreundliches internetbasiertes Informationssystem, das den Anforderungen aller Nutzer entspricht 

und weltweit zur Verfügung gestellt wird

Zielsetzung: Den Nutzeranforderungen gerecht werden

und gleichzeitig das Kosten- und Qualitätsproblem lösen
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Das Corporate Intelligence Management System (CIMS) 

ist ein flexibles System für alle Medien und Quellen

 Identifikation relevanter Nachrichten in Echtzeit

Auswertung aller Medienarten – von Presse 

über TV und Radio bis zu Web 2.0 und Social 

Media

Kontinuierliche Optimierung des dynamischen 

Quellen-Portfolios

Kostenoptimierung durch Vermeidung von 

Redundanzen bei Nachrichtentickern und 

anderen kostenpflichtigen Quellen
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Das CIMS integriert alle Medienarten und 

Nachrichtenformate

Berücksichtigung aller Medienformate: 

Nachrichten, Bilder, Filmbeiträge, Videoclips, 

Radiobeiträge, Weblog-Einträge etc.

 Integration interner Dokumente, z.B. Presse-

clippings, PR-Reports, Analysten- und 

Investorenpräsentationen

Umfangreiche Möglichkeiten zur redaktionellen 

Verarbeitung, Kommentierung, Relevanz-

beurteilung und Weiterleitung von Beiträgen
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Filter-, Such- und Redaktionstools ermöglichen 

die individuelle Informationsnutzung

 Intelligente Search-Tools und 

Filtermöglichkeiten

Assoziative Suche mit Hilfe 

von Tag Clouds

Möglichkeit, individuelle 

Suchagenten anzulegen und 

zu speichern, um exakt die 

für den eigenen Bereich 

relevanten Beiträge und 

Nachrichten zu erhalten
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Vielfältige Reportingtools ermöglichen

Auswertungen auf den Punkt

Reporting-Tools 

 zur Medienauswertung

 für Zeitreihenvergleiche, um 

Veränderungen im 

Meinungsbild zu analysieren

 zum Vergleich des Images 

des eigenen Unternehmens 

mit dem des Wettbewerbs
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Kontakt

Consline AG

Leonrodstr. 68

80636 München

Tel.: +49 (89) 30 63 65-0

Fax: +49 (89) 30 63 65-28

E-Mail: contact@consline.com

Internet: www.consline.com


